O KROK DALEJ

Zalacznik nr 1 do Umowy o dostepie telekomunikacyjnym

- zawartej w Zorach w dniu roku, pomiedzy

1) SYRION sp. z 0.0. z siedzibg w Zorach, adres siedziby: ul. Boczna 6L, 44-240 Zory, wpisang
do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000308765,
NIP 6351787187, REGON 24093647700000, o kapitale zaktadowym w wysokosci 117 300,00
PLN, wptaconym w petnej wysokosci, dalej ,,Operator”,

a
2) , adres: , NIP:
, REGON: , dalej ,,Ustugobiorca”
§1 REJESTRACJA RUCHU BEDACA PODSTAWA ROZLICZEN
1. Podstawa rozliczen jest rejestracja Rzeczywistego Czasu Potaczen prowadzona przez Strony.

Rejestracja Rzeczywistego Czasu Potaczen prowadzona bedzie niezaleznie i na wlasny koszt
przez obie Strony w wszystkich Punktach Styku Sieci w sposob ciagty.

2. Rejestracji i rozliczeniom podlegaja wszystkie polaczenia wychodzace z Sieci Ustugobiorcy do
Sieci Operatora oraz ewentualnie polaczenia wychodzace z Sieci Operatora do Sieci
Ushugobiorcy we wszystkich Punktach Styku Sieci, jesli Strony rozszerzyty zakres wspolpracy
o ushuge zakanczania potaczen kierowanych przez Operatora do Sieci Ustugobiorcy. Potaczenia
niezrealizowane oraz inne uzgodnione pisemnie przez Strony potgczenia, w tym potaczenia dla
potrzeb testow technicznych i potaczenia do standardowych zapowiedzi glosowych nie beda
stanowily podstaw prowadzenia rozliczen mi¢dzy Stronami.

3. Kazda ze Stron jest zobowigzana umozliwi¢ drugiej Stronie zapoznanie si¢ z danymi
zrodlowymi i sposobem prowadzenia rejestracji ruchu we wszystkich Punktach Styku Sieci.
Udostepnienie tych informacji powinno nastgpi¢ w terminie do 10 dni od daty dostarczenia
przez zainteresowang Strone pisemnej prosby.

4. Dane o polaczeniach dla kazdego Punktu Styku Sieci oddzielnie oraz zestawienie taczne, bgdace
podstawa rozliczen prowadzonych przez Strony bedg przekazywane przez Strony w formie
raportu, ktorego wzor przedstawiony jest ponizej, w terminie do 5 dnia roboczego kazdego
miesigca nastgpujacego po okresie rozliczeniowym, ktorego dotycza.

5. W przypadku niedostarczenia danych dla danego Punktu Styku Sieci, o ktorych mowa w ust. 4
w terminie tam okre$lonym lub w przypadku ich niekompletnosci rozliczenie migdzy Stronami
za dany okres rozliczeniowy dla tego Punktu Styku Sieci nastgpuje w oparciu o dane Strony,
ktora pierwsza w sposob nalezyty dopetnita obowigzku okreslonego w ust. 4. Niekompletnos¢
raportu, polegajaca na braku pelnych danych z poszczegdlnych Punktow Styku Sieci, nie
powoduje odrzucenia raportu z tych Punktow Styku Sieci, ktore zostaly poprawnie ujete w

raporcie.
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6. Jezeli niedopetnienie obowigzku dostarczenia danych nastgpito z przyczyn niezawinionych
przez Stron¢ zobowigzana do ich przedstawienia, Strona ta moze, wskazujac te przyczyny,
dostarczy¢ lub uzupetic¢ dane w terminie pozniejszym, ale nie poézniej niz do konca miesiaca,
w ktorym powstat obowigzek przekazania tych danych.

7. Opfaty za zrealizowane polgczenia beda ustalane na podstawie wynikoOw pomiarow
migdzysieciowego ruchu telekomunikacyjnego dokonywanych zgodnie z Umowa poczawszy
od godziny 0.00 pierwszego dnia okresu rozliczeniowego i skonczywszy o godzinie 24.00
ostatniego dnia okresu rozliczeniowego.

8. Strony ustalaja, ze okresem rozliczeniowym bedzie okres miesigca kalendarzowego. Pierwszy
okres rozliczeniowy rozpocznie si¢ po wejsciu Umowy w zycie i po uruchomieniu, co najmniej
jednego z uzgodnionych przez Strony w Umowie Punktow Styku Sieci i zakonczy si¢ w
ostatnim dniu tego samego miesigca kalendarzowego.

9. Ruch wychodzacy bedzie rozliczany oddzielnie od ruchu przychodzacego do Sieci.

§2 TRYB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ROZBIEZNOSCI STWIERDZONYCH W
TRAKCIE REJESTRACJI RUCHU I DOKONYWANIA ROZLICZEN

1. Podstawg do obliczania procentowej wielkosci rozbieznosci pomiedzy Sumarycznymi Czasami
Potgczen dla kazdego Punktu Styku Sieci bedzie $rednia arytmetyczna z wynikow pomiaréw obu
Stron.

2. W przypadku wystgpienia pomigdzy Stronami rozbieznosci w wynikach pomiaru Sumarycznego
Czasu Potaczen w danym Punkcie Styku Sieci nie przekraczajacych 1%, naleznosci wynikajace z
tych rozbieznosci Strony podziela migdzy siebie w rownych cze$ciach, z zastrzezeniem ust. 3.

3. W przypadku, gdy rozbieznosci, o ktorych mowa w ust. 2 zostang zidentyfikowane w rezultacie
dostarczenia przez jedng ze Stron raportu bedacego podstawg rozliczen w terminie pozniejszym niz
do 5 dnia roboczego nastepujacego po okresie rozliczeniowym, ktérego dotycza, Strony przyjma za
podstawe rozliczen dane dostarczone przez Strong, ktdra dostarczyla raport w terminie do 5 dnia
roboczego nastepujacego po okresie rozliczeniowym, ktérego dotycza.

4. W przypadku, gdy rozbieznosci, o ktérych mowa w ust. 2 przekraczaja 1%, przyczyny tych
rozbieznosci 1 sposob ich rozliczania beda kazdorazowo ustalane przez zespot ekspertow powolany
przez Strony. Zespot ekspertow zostanie powotany w terminie nie przekraczajacym 5 dni roboczych
od dnia pisemnego zgloszenia rozbieznosci przez Strong¢ poprzez pisemng informacj¢ o osobach
powotanych do zespotu ekspertow przez kazda ze Stron. W takim przypadku faktura obejmujaca
nalezno$¢ dla danego Punktu Styku Sieci bedzie wystawiona w terminie okreslonym w Rozdziale
Ptatnosci na kwote, wyliczong jako $rednia arytmetyczna wynikéw pomiarow Stron, lecz nie mniej
niz 90% i nie wigcej niz 110% naleznosci za poprzedni okres rozliczeniowy dla tego Punktu Styku
Sieci.

5. Jesli Strona otrzymujaca zawiadomienie o rozbieznosciach, o ktorych mowa w ust. 3 powyzej nie
powola zespolu ekspertow w wymaganym terminie oznacza to, ze akceptuje wyniki pomiaréw
przedstawione przez druga Strong.
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6. Wystgpienie rozbieznosci w okreslonych Punktach Styku Sieci nie wstrzymuje platnosci za ruch
zarejestrowany we wszystkich pozostatych Punktach Styku Sieci.

7. Zespot ekspertow niezwlocznie, ale nie pdzniej niz w ciagu 30 dni od daty powolania powinien
przedstawi¢ wyniki swoich analiz wraz z wnioskami.

8. Wyniki analiz zespotu ekspertow sporzadzone w formie pisemnej, beda podlegaty akceptacji przez
Strony. Zaakceptowane przez Strony wyniki analiz zespolu beda stanowily podstawe korekty
rozliczen, o ktorych mowa w ust.3 powyzej.

9. Nieprzedstawienie przez zespot ekspertow wynikow analiz w terminie, o ktorym mowa w ust. 6
powyzej lub brak akceptacji takich wynikow, umozliwia kazdej ze Stron wystapienie na droge
rozstrzygania sporéw w trybie przewidzianym umowa.

§3 PLATNOSCI

1. Rozliczenia za $wiadczone ustugi odbywac si¢ beda na podstawie faktur VAT, wystawianych za
poszczegolne okresy rozliczeniowe, w terminie do 15 dnia miesigca nast¢pujacego po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego i ptatnych w terminie 7 dni kalendarzowych, liczac od daty wystawienia
faktury. Faktura zostanie dorgczona w terminie 3 dni roboczych.

2. Strony naliczaja w fakturach podatek od towarow i ustug (VAT) do stawek i optat okreslonych w
Umowie, zgodnie z obowigzujagcym prawem.

3. Za dzien dokonania platnosci uwaza si¢ dzien uznania rachunku wierzyciela.

4. Nazwg banku, jego adres i numer rachunku bankowego Strony beda kazdorazowo podawaé w
fakturach.

§4 ROZLICZENIE RUCHU NIEDOZWOLONEGO

1. Strony zgodnie postanawiaja, ze rozliczenia wynikajace z ruchu, dla ktorego istniejg uzasadnione
podejrzenia, iz byl Ruchem niedozwolonym s3 wstrzymane do momentu ostatecznego
rozstrzygniecia czy ruch byl Ruchem niedozwolonym czy nie, a Strony nie uznajg go jako podstawy
rozliczen.

2. Strony zgodnie postanawiaja, ze naleznosci bedace efektem wystgpowania Ruchu niedozwolonego
pomniejszaja podstawe do rozliczenia pomigdzy Stronami.

3. Strony zgodnie postanawiaja, ze po ostatecznym rozstrzygnigciu, ze ruch co do ktérego istniato
uzasadnione podejrzenie, iz byt Ruchem niedozwolonym, lecz ostatecznie po weryfikacji nie
znaleziono wystarczajacych podstaw do uznania go za Ruch niedozwolony, stanowi podstawe do
rozliczen. W takim przypadku nalezna jest cata nalezno$¢ za zakwestionowany uprzednio ruch,
powigkszona o odsetki wynikle z op6znienia w rozliczeniu ruchu.

4. W przypadku generowania Ruchu niedozwolonego przez jedng ze Stron lub za jej wiedza, lub w
przypadku zaniechania powiadomienia drugiej Strony o powzigtej wiedzy o zachodzgcym zjawisku
Ruchu niedozwolonego, ze szkoda dla drugiej Strony, Strona ktéra zaniechata swoich obowigzkow
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bedzie zobowigzana do zaptaty na rzecz drugiej Strony kary umownej w wysokosci przypadajacych
jej naleznosci od drugiej Strony za trzy miesiace poprzedzajace stwierdzenie Ruchu niedozwolonego
za kazdy przypadek naruszenia, co nie wytacza mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogo6lnych, w przypadku gdy poniesiona szkoda przekracza wysokos¢ tej kary.

§5 OPLATY

Pierwsza konﬁgur?w]e}, pomiary, 1500 71
uruchomienie
Kolejna kogﬁguraqa spoyvodowana 1000 7t
zmiang parametrow
Utworzenie SIP-Trunk 200 zt
Usuniecie SIP-Trunk 200 zt

Miesigczna 250 zt

Usluga Stawka za minut¢ polaczenia

przychodzacego
Zakonczenie potaczen w sieci Operatora - zakonczenie
polaczenia w krajowej sieci telefonii SYRION dla potaczen
inicjowanych z numeru A — katalogowego numeru 0,0007 Euro/min

abonenckiego nalezacego do zakresow przyznanych w
panstwach nalezacych do EOG z wytaczeniem Szwajcarii
0d 01.01.2023 r.

Zakonczenie potaczen w sieci Operatora - zakonczenie
potaczenia w krajowej sieci telefonii SYRION dla potaczen 0,20 PLN/min
inicjowanych z numeru A spoza EOG

! Jednolita maksymalna ogélnounijna stawka za zakonczenie polaczenia gtosowego w sieci stacjonarnej
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W przypadku nieprzekroczenia miesigcznie ruchu zakanczanego w sieci Operatora kwoty 50 zi netto,
Operator zastrzega sobie prawo do rozliczen kwartalnych.

Wszystkie optaty podane sa w ztotych polskich netto (bez VAT).

/Operator/ /Ustugobiorca/
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